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I. Disposicions generals 

 
Article 1. Objecte, fonament i naturalesa 
1. De conformitat amb el què es disposa l’article 20.6 del TRLRHL, aquest Ajuntament, 
estableix la PPNT per la prestació del servei municipal subministrament d’aigua potable i 
serveis accessoris.  
2. L’objecte d’aquesta ordenança és regular les tarifes del servei públic de 
subministrament d’aigua potable i serveis accessoris que es realitzi en l’àmbit territorial 
del municipi de Calafell. 
3. Aquest servei es presta directament per part de la societat mercantil Calafell Empresa 
Municipal de Serveis, SA (CEMSSA) de capital íntegrament públic. 
4. L’import en concepte de PPNT és un ingrés propi de CEMSSA, en la seva condició de 
entitat gestora dels serveis. 
5. Pel que fa als aspectes tècnics dels serveis objecte d’aquesta Ordenança, serà 
d’aplicació allò que estableixi el corresponent reglament regulador del servei vigent en 
cada moment. 
 
Article 2. Pressupost de fet i naixement de l’obligació 
L’obligació de satisfer la contraprestació neix en el moment en què s’inicia la prestació o 
gaudiment dels serveis objecte d’aquesta Ordenança, es disposi o no de contracte de 
subministrament i es mantindrà fins que no es produeixi el cessament de la prestació o 
gaudiment o s’efectuï la baixa del contracte. 
 
Article 3. Persones obligades al pagament 
En particular, es consideren persones obligades les següents: 
a) Titulars de contractes de subministrament d’aigua, subscrits amb el gestor del servei 

o, prèviament, amb l’Ajuntament o qualsevol altre gestor que en algun moment hagi 
estat l’encarregat de realitzar la prestació del servei. 

b) Aquells que siguin responsables o beneficiaris d’alguna prestació, gaudiment o de la 
realització d’algun dels fets regulats en les tarifes, encara que no disposin de 
contracte de subministrament. 

c) Les persones responsables de qualsevol defraudació (connexions directes, 
manipulació  de  comptadors  o  utilització  de  qualsevol  altre  mecanisme  per 
defraudar) tinguin o no la condició d’abonades i sens perjudici de la responsabilitat 
penal o civil que els pugui ser exigida. 

 
II. Determinació del consum, estructura i detall de les tarifes 

 
Article 4. Determinació del consum 
1. El consum d’aigua es determina preferentment pel sistema d’estimació directa 

mitjançant comptadors homologats per la diferència entre la lectura actual i la 
immediata anterior,  sistemes d’aforament o altres mecanismes de control. 

2. Si el gestor dels serveis no disposa en el moment de la facturació de la lectura 
actual, el consum a facturar es determinarà per estimació indirecta aplicant el 
procediment següent: 
2.1. L'estimació de consum es realitza a partir de la determinació de la mitjana   

del consum diari, d’acord amb el mètode que sigui d’aplicació entre els que 
s’indiquen seguidament: 

a) Quan el gestor dels serveis disposi de consums reals durant el darrer 
any, la mitjana del consum diari s’obtindrà a partir del quocient entre el 
consum anual i el nombre de dies de l’any. Si l’abonat presenta un 
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consum estacionari s’aplicarà el consum mitjà del mateix període dels 4 
anys anteriors. 

b) Quan no es conegui cap consum, la mitjana del consum diari s’obté 
aplicant com a consum del període a facturar un consum equivalent a la 
capacitat nominal del comptador per 15 hores d’utilització mensual. 

2.2. La mitjana del consum diari obtinguda s’aplicarà al període de consum en el 
qual és precís estimar el consum. 

2.3. El consum estimat es pot regularitzar, sense limitació temporal, en el moment 
en què es pugui obtenir la lectura real, aplicant les següents regles: 

a) En el cas que el consum estimat hagi estat superior al real, es procedirà 
a liquidar el consum real, minorant el consum facturat a compte, 
retornant, en el seu cas, els imports que corresponguin. 

b) En el cas que el consum estimat hagi estat inferior al real, es procedirà  
a liquidar la diferència fins al consum real. 
 

3. En el cas que, a causa d’una avaria interna en la instalꞏlació interior del 
subministrament, el comptador enregistri un excés de consum conseqüència de la 
fuita, el consum es determinarà aplicant les regles següents: 
3.1 L’excés de consum s’obtindrà per la diferència entre el consum de fuita i el 

consum habitual i se li aplicarà la tarifa de fuita. 
3.2 El consum habitual es facturarà aplicant les tarifes vigents. Aquest s’obtindrà del 

consum més alt que resulti de les dues dades següents: 
a) Consum més alt dels últims 2 anys. 
b) Consum mitjà  dels últims 4 anys del mateix període. 
Per poder gaudir d’aquesta excepcionalitat la persona obligada haurà de 
complir els següents requisits: 
a) Haver transcorregut un mínim de 12 trimestres sense haver-se-li aplicat una 

tarifa excepcional per fuita. 
b) Ser el titular de la pòlissa de subministrament. 
c) Haver reparat la fuita i demostrar mitjançant factures, assegurances o altres 

documents que s’ha donat dita circumstància. 
 
4. En el supòsit de defraudació de consum, la regularització dels consums es 

realitzarà aplicant les regles següents: 
4.1. Per a la quantificació del volum del frau, sempre que no sigui possible aplicar 

l’estimació directa, es procedirà de la forma següent: 
a) La durada del frau es determinarà per la mitjana entre el màxim i el mínim 

de dies possibles del frau, en la qual el màxim és el termini entre dues 
lectures de comptadors i el mínim és un dia. En absència de lectures, el 
termini màxim del frau serà d’un any. 

b) El volum del frau es determinarà aplicant a la durada del frau un consum 
estimat equivalent a dues hores diàries de consum segons la capacitat 
nominal del comptador que s’hagués hagut d’instalꞏlar en atenció al tipus 
d’ús, el nombre d’unitats a subministrar i el cabal màxim que permeti la 
connexió fraudulenta. 

4.2. El responsable del frau haurà de fer front a la quota que resulti de l’aplicació 
de les tarifes establertes en aquesta ordenança i, addicionalment, a les 
despeses suportades pel gestor dels serveis per a la reparació dels danys 
ocasionats. 

 
Article 5. Estructura de les tarifes del servei de subministrament d’aigua 
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La tarifa de subministrament d’aigua comprèn una quota fixa (quota de servei) i una 
quota variable (consum d’aigua), que aniran en funció dels següents criteris: 

a) Quota de servei. La quota fixa del subministrament d’aigua s’establirà per a 
cada període de facturació en funció del tipus d’ús de l’aigua i del nombre 
d’immobles subministrats. No es consideren fraccions de quota en cas de 
períodes de facturació inferiors al que correspongui. 

b) Consum d’aigua. Excepte en el cas dels subministraments per aforament, la 
quota variable modula els imports en funció del volum d’aigua subministrada. 

 
Article 6. Tarifes del servei de subministrament d’aigua potable i serveis 
accessoris 

 
Tarifa primera. Servei de subministrament d’aigua potable
EPÍGRAF CONCEPTE TARIFA (€)
1 AFORO 0,8500
2 DOMÈSTICA/COMUNITATS (1)
 Quota servei /bim. 19,00
 De 0 a 12 m3/uc/bim. 0,1500
 De 12 a 18 m3/uc/bim. 0,3000
 De 18 a 24 m3/uc/bim. 0,6000
 De 24 a 36 m3/uc/bim. 0,9000
 Excès de 36 m3/uc/bim. 1,6000
3 TARIFA SOCIAL 
 Quota de servei /bim. 9,50
 De 0 a 12 m3/uc/bim. 0,0800
 De 12 a 18 m3/uc/bim. 0,1500
 De 18 a 24 m3/uc/bim. 0,6000
 De 24 a 36 m3/uc/bim. 0,9000
 Excès de 36 m3/uc/bim. 1,6000
4 INDUSTRIAL I COMERCIAL
 Quota de servei /bim. 19,00
 De 0 a 24 m3/uc/bim. 0,3000
 Excès de 24 m3/uc/bim. 0,9000
5 HOTELS I CÀMPINGS 
 Quota de servei /3 hab./bim. 19,00
 Per cada m3 0,2500
6 PROVISIONAL D'OBRES
 Quota de servei /bim. 0,00
 Per cada m3 1,0000
7 COMPTADORS DE CONTROL
 Quota de servei /bim. 0,00
 De 0 a 12 m3/uc/bim. 0,1500
 De 12 a 18 m3/uc/bim. 0,3000
 De 18 a 24 m3/uc/bim. 0,6000
 De 24 a 36 m3/uc/bim. 0,9000
 Excès de 36 m3/uc/bim. 1,6000
8 MUNICIPAL 0,0000
9 CONSERVACIÓ D’ESCOMESES, AFORAMENTS I

COMPTADORS 
1,113/ab/mes

10 FUITES 0,410 €/m3
(1) Unitats familiars nombroses 

 
S’amplien els blocs de consum amb 1 m3/mes per cada persona de més de sobrepassi el 
límit de 3 persones que convisqui al domicili de l’abonat, que es correspon a la següent 
taula: 
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Núm. de 
persones 

1r tram 2n tram 
 

3r tram 4t tram 5è  tram 

1-3 <=12 >12 <=18 >18 <=24 >24 <=36 >36
4 <=16 >16 <=24 >24 <=32 >32 <=48 >48
5 <=20 >20 <=30 >30 <=40 >40 <=60 >60
6 <=24 >24 <=36 >36 <=48 >48 <=72 >72
7 <=28 >28 <=42 >42 <=56 >56 >=74 >84
N <=4n >4n <=6n >6n <=8n >8n <=12n >12n

 
Tarifa segona. Connexions i d’altres
a) Per construccions noves o sense subministrament des de més de 10 
mesos  

12,50 €

b) Resta 156,26 €
Repercussió despeses per impagament de factures 3,50 €

 
Tarifa tercera. Drets de connexió a la xarxa
Drets de connexió a la xarxa de restaurants, residències, hotels i 
similars per cada 3 habitacions 

312,53 €

Altres drets de connexió 312,53 €
Drets de tancament i reobertura d’aigua per despeses de suspensió del 
subministrament 

56,25 €

 
Tarifa quarta. Subministrament d’aigua per activitats de caràcter temporal en instalꞏlacions 
i barraques desmuntables i mòbils, situades dins el domini públic municipal o en terrenys 
de propietat privada
Subministrament d'aigua per temporada per instalꞏlacions d’atraccions. 
Pagaran (previ dipòsit d’una fiança, finalitzada la temporada 
s’executarà la corresponent liquidació) un mínim de 

50,00 €

 
Tarifa cinquena. Altres tarifes per activitats i serveis accessoris
 INSTALꞏLACIÓ COMPTADORS  

CODI 
 Sense 

telemesura
Amb 

telemesura 
Contraincen

dis

AL-01 

Instalꞏlació de comptador de 13-15mm 
inclou comptador, joc aixetes d'entrada- 
sortida i verificació oficial i ma d'obra de la 
instalꞏlació

183,60 € 247,80 € 

AL-02 

Instalꞏlació de comptador de 20 mm 
inclou comptador, joc aixetes d'entrada-
sortida i verificació oficial i ma d'obra de la 
instalꞏlació

204,42 € 268,82 € 

AL-03 

Instalꞏlació de comptador de 25 mm 
inclou comptador, joc aixetes d'entrada-
sortida i verificació oficial i ma d'obra de la 
instalꞏlació

290,65 € 354,85 € 

AL-04 

Instalꞏlació de comptador de 30 mm 
inclou comptador, joc aixetes d'entrada-
sortida i verificació oficial i ma d'obra de la 
instalꞏlació

305,55 € 369,75 € 

AL-05 

Instalꞏlació de comptador de 40mm inclou 
comptador, joc aixetes d'entrada-sortida i 
verificació oficial i ma d'obra de la 
instalꞏlació

492,13 € 556,33 € 

AL-06 Instalꞏlació de comptador de 65 mm   1.100,97 €
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(contraincendis Clase B pas lliure) inclou 
comptador, joc aixetes d'entrada-sortida i 
verificació oficial i ma d'obra de la 
instalꞏlació

AL-07 

Instalꞏlació de comptador de 90 mm  
(contraincendis Clase B pas lliure) inclou 
comptador, joc aixetes d'entrada-sortida i 
verificació oficial i ma d'obra de la 
instalꞏlació

 1.116,25 €

 
 INSTALꞏLACIÓ ESCOMESES SENSE COMPTADORS  
 Escomeses estàndard fins a 2 metres.

ES-01 

Escomesa estàndard de 1" Inclou 
apertura, tancament de rasa i reposició, 
instalꞏlació escomesa en polietilè de 1" 
així com aixeta de pas i petit material.

Fins compt. 
25mm 

 684,76 €

ES-02 

Escomesa estàndard de 1" 1/4 Inclou 
apertura, tancament de rasa i reposició, 
instalꞏlació escomesa en polietilè de 1" 
1/4 així  com aixeta de pas i petit material.

Fins compt. 
25mm 

 795,10 €

ES-03 

Escomesa estàndard de 1" 1/2 Inclou 
apertura, tancament de rasa i reposició, 
instalꞏlació escomesa en polietilè de 1" 
1/2 així  com aixeta de pas i petit material.

Fins compt. 
30mm 

 930,39 €

ES-04 

Escomesa estàndard de 2" Inclou 
apertura, tancament de rasa i reposició, 
instalꞏlació escomesa en polietilè de 2" 
així com aixeta de pas i petit material.

Fins compt. 
50mm 

 1.514,68 €

ES-05 

Escomesa estàndard de 2" 1/2 Inclou 
apertura, tancament de rasa i reposició, 
instalꞏlació escomesa en polietilè de 2" 
1/2 així com aixeta de pas i petit material.

Bateries 
Contraince
ndis 

2.369,41 €

ES-06 

Escomesa estàndard de 3" Inclou 
apertura, tancament de rasa i reposició, 
instalꞏlació escomesa en polietilè de 3" 
així com aixeta de pas i petit material.

Bateries 
Contraince
ndis 

2.503,05 €

EX-01  Metres addicionals panot (ml) 81,31 €
EX-02 Metres addicionals asfalt (ml) 228,33 €
EX-03  Canvi aforament a comptador (sense 

compt) 
  

407,84 €

EX-04 Anulꞏlació escomesa 304,36 €
  
 ALTRES 
EX-05 Tall i reobertura del servei 69,21 €
EX-06 Verificació del Comptador 98,17 €
EX-07 Fraus comptador 601,55 €
EX-08 Fraus comptador i escomesa 1.487,48 €

 
Article 7. Tarifa en cas de defraudació de consum 
En cas de defraudació del consum d’aigua, al volum del frau s’aplicarà el tercer bloc de la 
quota variable dels abonats domèstics per comptador. 
 
Article 8. Reduccions de la tarifa 
Poden acollir-se a la tarifa social en el pagament de la taxa, aquells que reuneixin les 
condicions següents: 
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a) Que hagin obtingut l’exercici anterior uns ingressos anuals, iguals o inferiors als 
que s’expressen en el quadre següent, en relació amb els residents en l’habitatge: 

 
Residents Límit
1 9.561,28
2 15.935,46
3 20.716,10
4 o més 23.903,19

 
b) No posseeixin, ni el contribuent ni cap de les persones que resideixin en 

l’habitatge, altres immobles i propietats, excepte l'habitatge propi. En els casos de 
separació o divorci de parelles que posseeixin dos habitatges, quan per sentència 
judicial s’atribueixi l’ús de cada immoble a cadascun d’ells, es considerarà que 
el/la solꞏ licitant només posseeix aquell habitatge del qual té l’ús per sentència. 

c) No s’inclourà en aquesta consideració el supòsit que el contribuent o un dels 
residents posseeixin una plaça d'aparcament o un traster per al seu ús exclusiu. 

Els interessats hauran d’adreçar la seva solꞏlicitud a l’ajuntament, el qual durà a terme la 
consulta de les seves dades fiscals vigents a l’Agència Tributària, i resoldrà d’acord amb 
la petició formulada, a partir dels nivells de renda obtinguts pel solꞏlicitant i les persones 
residents en el seu habitatge. 
 
Article 9.- Drets econòmics o preus corresponents als serveis complementaris 
Els drets econòmics i preus corresponents facturats per l’entitat gestora als clients 
receptors dels serveis seran els vigents d’acord amb els conceptes que hagi aprovat 
l’òrgan competent de la Corporació local, a proposta de l’entitat gestora. Els receptors 
dels serveis, quan així ho requereixin, seran informats dels drets econòmics o preus 
vigents que siguin d’aplicació abans de qualsevol actuació que hagi de realitzar l’entitat 
subministradora. 
 

III. Facturació i pagament dels serveis 
 
Article 10. Contingut i periodicitat de la facturació 
1. El gestor del servei documentarà els serveis prestats a cada obligat al pagament 
mitjançant factures que s’ajustaran a la normativa reguladora d’aquests tipus de 
documents. 
2. El gestor dels serveis factura l’import dels serveis contractats i els efectivament 
gaudits per períodes delimitats entre dues dates, d’acord amb la modalitat tarifària 
aplicable a cada servei. 
3. El servei de subministrament d’aigua potable per comptador i els aforaments es 
facturaran per períodes bimestrals. S’exceptuen els casos de pacte específic entre 
l’obligat al pagament i el gestor dels serveis o de determinats usos, que poden facturar-
se per períodes diferents. En els supòsits d’alta per nova contractació i baixa per extinció 
del contracte el període de consum es prorratejarà d’acord amb les dates efectives de 
prestació del servei. 
4. Si se suspèn el servei corresponent a una pòlissa o contracte, el gestor dels  serveis 
no emetrà cap factura a partir de la data de suspensió, excepte quan l’obligat al 
pagament, com a conseqüència de la manipulació dels precintes o mitjançant altres 
mecanismes, disposi d’aigua. 
5. Quan en un període de facturació siguin d’aplicació tarifes diferents, la facturació s’ha 
d’efectuar a prorrata entre els diferents períodes. 
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Article 11. Termini i forma de pagament 
1. L’obligat al pagament pot triar entre el pagament mitjançant domiciliació bancària o el 
pagament en efectiu en els llocs indicats en la factura. 
2. En el supòsit de domiciliació bancària, el pagament no tindrà eficàcia alliberadora fins 
al venciment del termini de devolució del càrrec domiciliat. En cas de devolució del 
càrrec per causes imputables a l’obligat al pagament, aniran a compte seu la totalitat de 
les despeses que es produeixin amb motiu d’aquesta devolució. 
3. Si l’obligat al pagament no ha triat la domiciliació, el pagament s’haurà d’efectuar dins 
del termini i en els llocs establerts a la factura, que com a mínim serà de vint dies 
naturals a partir de la data d’expedició. 
4. Transcorregut el termini de pagament, l’import de la factura es veurà incrementat,  si 
és el cas, amb l’import que en concepte de despeses d’impagament es pugui establir en 
les tarifes d’aquesta Ordenança. 
5. Transcorreguts dos mesos des de la conclusió de la quinzena en què es posen al 
cobrament els rebuts pel servei regulat en aquesta Ordenança, s’iniciarà el període 
executiu d’acord amb la LGT i el RGR. En el cas de pagament en efectiu s’iniciarà el 
període executiu finalitzat el termini de pagament voluntari indicat en la factura.  
 
Article 12. Suspensió del subministrament 
El gestor dels serveis pot suspendre la prestació del subministrament en el supòsit 
d’impagament d’acord amb el procediment establert al Reglament regulador del servei 
de subministrament d’aigua i a la normativa vigent. 
 
Article 13. Fiança  
1. L’entitat gestora dels serveis podrà exigir en el moment de formalitzar la contractació 
dels serveis o el canvi de titularitat del contracte una fiança a l’objecte de garantir les 
responsabilitats pendents de l’abonat a la resolució del contracte, sense que aquest pugui 
exigir, durant la seva vigència, la compensació d’aquesta amb els seus deutes. 
2. En el cas de no existir responsabilitats pendents a la resolució del contracte, l’entitat 
gestora procedirà a la devolució de la fiança al seu titular o al seu representant legal.  
3. Si existís responsabilitat pendent, l’import de la qual fos inferior al de la fiança, es 
retornaria la diferència resultant. 
4. L’import de la fiança serà de 12,02 € i es liquidarà en la primera factura dels serveis. 
L’Ajuntament podrà establir un import superior a proposta de l’entitat gestora. 
5. També se solꞏlicitarà un dipòsit previ en garantia de les despeses de verificació, quan 
un abonat solꞏliciti a l’organisme competent en matèria d’indústria, a través d’un laboratori 
oficial autoritzat, la realització d’una verificació oficial sobre el comptador. 
 
Disposició addicional 
En tot allò no previst en aquesta ordenança, s’estarà a l’establert per la normativa vigent 
que sigui d’aplicació. 
 

Disposició final 
Aquesta ordenança aprovada definitivament entrarà en vigor el quinzè dia hàbil següent 
de la publicació de l’aprovació definitiva al BOP, i es mantindrà vigent mentre no es 
modifiqui o derogui expressament. 

 


